
 

Dedalus ocupa a primeira posição nos "2025 Best 
in KLAS: Software & Services" de Registo Clínico 
Electrónico (EHR) para hospitais de agudos nas 

regiões DACH e Sul da Europa 
 
Madrid, 6 de fevereiro de 2025 - O Dedalus Group ("Dedalus"), líder mundial em 
software para a saúde com uma vasta rede de hospitais que prestam cuidados a mais 
de 540 milhões de pessoas em todo o mundo, tem o prazer de anunciar o seu 
reconhecimento como o fornecedor mais bem classificado em 2025 Best in KLAS: 
Software & Services na categoria de Registo Clínico Electrónico (EHR) para 
hospitais de agudos nas regiões DACH (Alemanha, Áustria e Suíça) e Sul da Europa 
(principalmente, Espanha). 
 
Os rankings anuais do KLAS são uma referência prestigiada na indústria da saúde, 
destacando a excelência e inovação em software e serviços para o setor. A Dedalus 
alcançou o primeiro lugar na categoria de EHR para hospitais de agudos em DACH 
e no Sul da Europa pelo segundo ano consecutivo, graças às suas soluções ORBIS e 
Dedalus Care (HCIS). 
 
Este reconhecimento reafirma o compromisso da Dedalus com o desenvolvimento 
de tecnologias avançadas e serviços para melhorar os cuidados de saúde ao paciente, 
otimizar os fluxos de trabalho e alcançar a excelência operacional. O prémio Best in 
KLAS reflete o esforço coletivo da equipa de profissionais da Dedalus e a sua 
dedicação à inovação, qualidade e satisfação do cliente. 
 
A Dedalus tem demonstrado, de forma consistente, a sua paixão por impulsionar 
mudanças positivas na área da saúde, e esta distinção sublinha ainda mais o seu papel 
como referência no setor. O reconhecimento concedido pelo KLAS, uma entidade 
destacada por realizar avaliações imparciais baseadas numa análise exaustiva das 
opiniões dos clientes, demonstra a capacidade da Dedalus para responder às 
necessidades em constante evolução das organizações de saúde. 
 
Alberto Calcagno, CEO do Dedalus Group, expressa o seu agradecimento por este 
reconhecimento e afirma: "Sentimo-nos honrados por sermos reconhecidos pelo 
KLAS como o melhor fornecedor de EHR para hospitais de agudos nas regiões do Sul 
da Europa e DACH pelo segundo ano consecutivo. Esta conquista evidencia o nosso 
compromisso com o desenvolvimento de soluções inovadoras que capacitam os 
profissionais de saúde e melhoram os resultados para os pacientes." 
 
Por sua vez, Marisa Felipe, diretora-geral da Dedalus Ibéria, declara: "Estamos 
extremamente orgulhosos e gratos por sermos reconhecidos pelo KLAS como o 
melhor fornecedor de Registo Clínico Electrónico de Agudos no Sul da Europa, 
especialmente pelo nosso papel de liderança em Espanha. Esta distinção reafirma 
o nosso compromisso com a inovação e o desenvolvimento de soluções tecnológicas 
que permitem às organizações de saúde melhorar a experiência dos profissionais de 
saúde e dos pacientes, bem como a qualidade e continuidade dos cuidados. 
Queremos expressar o nosso profundo agradecimento aos nossos clientes pela sua 
confiança e colaboração na implementação de projetos transformadores que 
contribuem para um sistema de saúde mais acessível, eficiente e sustentável, 
promovendo uma melhor qualidade de vida para a sociedade." 
 



 

Winfried Post, diretor-geral da Dedalus DACH (Alemanha, Áustria e Suíça), 
acrescenta: 
"Para nós, este prémio é a confirmação do nosso trabalho contínuo e meticuloso 
para fornecer aos hospitais exatamente o que necessitam: um conhecimento 
profundo dos seus processos, que nos permite realizar a melhor implementação 
possível da digitalização. Com isso em mente, estamos muito satisfeitos por receber 
este prémio pelo segundo ano consecutivo. Sempre acreditámos que os nossos 
esforços devem ser de longo prazo e significativos, e por isso continuaremos a 
avançar nessa direção." 
 
Adam Gale, CEO do KLAS, felicita os vencedores e destaca: "Parabéns a todos os 
galardoados com os prémios Best in KLAS 2025! Num setor de saúde em constante 
evolução, alcançar a excelência não é uma tarefa fácil. Ganhar um prémio Best in 
KLAS demonstra um compromisso firme com a entrega de valor e inovação tanto 
aos profissionais de saúde como aos pacientes. Este reconhecimento é fruto do 
esforço, dedicação e paixão das equipas, qualidades essenciais para impulsionar a 
nossa indústria. Espero que estes prémios inspirem tanto os vencedores como outras 
empresas a continuarem a superar-se." 
 
SOBRE A DEDALUS 
A Dedalus é o fornecedor líder de soluções de tecnologias de informação para a saúde e 
diagnóstico na Europa, apoiando a transformação digital de mais de 7.500 organizações de 
saúde e 5.700 laboratórios e centros de diagnóstico em todo o mundo. As suas soluções 
abrangem mais de 540 milhões de pessoas globalmente. A proposta de valor da Dedalus cobre 
todo o percurso assistencial, com soluções digitais baseadas em normas abertas, que oferecem 
suporte a todos os intervenientes no ecossistema da saúde, com o objetivo de proporcionar 
melhores cuidados de saúde num planeta mais saudável. A vida flui através das nossas soluções 
de saúde digital. Para mais informações, visite: https://www.dedalus.com/portugal/pt-pt/  
 
Sobre a KLAS Research 
A KLAS ajuda as organizações de saúde a tomarem decisões informadas sobre tecnologia, 
fornecendo informações precisas, honestas e imparciais sobre o desempenho dos 
fornecedores. A KLAS avalia o desempenho dos fornecedores através de entrevistas com 
milhares de profissionais de saúde que representam organizações de saúde nos Estados 
Unidos e em todo o mundo. Utiliza uma metodologia rigorosa para garantir que todos os dados 
e classificações sejam precisos, objetivos e imparciais, com o objetivo de gerar mudanças 
significativas no mercado. Mais informações em klasresearch.com 
 
CONTACTO: 
Raquel Podadera 
Head of Marketing & Communications, Iberia 
E: rpodaderarod@dedalus.com  
 
 
Fontes:  
2025 Acute Care EHR (Global) (Europe - DACH): 

• https://klasresearch.com/best-in-klas-ranking/acute-care-ehr-global-europe-dach/2025/237-57, 
•  https://klasresearch.com/report/2025-best-in-klas-awards-global-software/3623  

2025 Acute Care EHR (Global) (Europe - Southern Europe): 
• https://klasresearch.com/best-in-klas-ranking/acute-care-ehr-global-europe-southern-

europe/2025/237-60, 
• https://klasresearch.com/report/2025-best-in-klas-awards-global-software/3623 
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