
   

 

 

NOTA DE PRENSA    

Dedalus obtiene el Primer Puesto en los "2024 Best 
in KLAS Awards - Global Software" de Historia Clínica 
Digital de Agudos en DACH y el Sur de Europa  

 

08 de febrero de 2024 – Dedalus Healthcare, líder mundial en tecnologías de la 
información para la salud digital, ha sido clasificado como el primer proveedor de 
historias clínicas digitales (EHR) de agudos en las regiones del Sur de Europa 
(principalmente en España) y DACH (Alemania, Austria, Suiza) en los "2024 Best in 
KLAS Awards - Global Software", tal y como puede verse en el informe "2024 Best in 
KLAS Awards - Global Software".  
 
Los rankings anuales de KLAS Research son prestigiosos en la industria de la salud al 
poner en valor la excelencia y la innovación de las soluciones de salud digital y de los 
servicios de atención. Este año, la dedicación y responsabilidad de Dedalus para 
evolucionar de forma continua sus productos para la salud digital, le ha llevado a 
lograr el primer puesto en la categoría de Historia Clínica Digital (EHR) de Agudos 
en la región DACH y en el Sur de Europa (principalmente en España), con la 
solución Dedalus Care HCIS. 
 
Este importante reconocimiento reafirma el compromiso de la compañía 
multinacional por mantenerse a la vanguardia tecnológica en soluciones y servicios 
de salud digital que ayuden a los proveedores de servicios de salud a mejorar la 
atención al paciente, optimizar los flujos de trabajo y lograr la excelencia operativa. El 
premio “Best in KLAS” es un reflejo del esfuerzo colectivo de los profesionales de 
Dedalus y de su clara determinación hacia la innovación, la calidad y la satisfacción 
del cliente. 
 
Desde su fundación en Italia, hace más de 40 años, Dedalus ha dedicado todo su 
esfuerzo a impulsar cambios transformacionales positivos para el sector salud y este 
reconocimiento subraya el posicionamiento de la compañía como pionera y líder en 
la industria. KLAS Research es conocido en el mundo por la imparcialidad de sus 
evaluaciones, basadas en un gran número de opiniones de clientes. Este 
reconocimiento sirve como evidencia y demostración de la capacidad de Dedalus de 
satisfacer las cambiantes necesidades de las instituciones de salud. 

 
Alberto Calcagno, CEO de Dedalus, expresó su gratitud por este resultado y afirmó: "Nos 
sentimos honrados de que KLAS nos reconozca como el principal proveedor de HCE para 
cuidado de agudos en DACH y el sur de Europa. Este logro refleja nuestro compromiso de 
brindar soluciones que ayuden a los profesionales de la salud a mejorar los resultados de 
los pacientes”. Por su parte, Andrea Fiumicelli, presidente del grupo añadió "trabajamos 
para ir más allá de los límites de la tecnología para la salud y este reconocimiento alimenta 
nuestra determinación de seguir innovando y dando soporte a nuestros clientes en sus 
unas necesidades que son cambiantes". 

“En KLAS creemos firmemente que la voz de las organizaciones de salud es primordial. Los 
premios “Best in KLAS” se basan en un extenso número de opiniones y evaluaciones de 
profesionales de la salud de todo el país. Por lo tanto, ganar el premio “Best in KLAS” no es 
sólo un reconocimiento; es una muestra la confianza que las organizaciones de salud 
depositan en los proveedores de software ganadores. También ayuda a validar el 
compromiso de cada proveedor con la innovación, la calidad y la satisfacción del cliente. 
¡Es un orgullo hacer este reconocimiento a los ganadores del premio “Best in KLAS” en 



                                        
 
 
 

                                            

 

 
 
 
 

2024! Su inquebrantable dedicación a mejorar los resultados para los pacientes es, sin 
duda alguna, inspiradora”. — Adam Gale, CEO de KLAS Research 

 

 

Sobre Dedalus 

Dedalus es la compañía líder de soluciones de salud digital y diagnóstico en Europa y una de las top 3 del 
mundo con su expansión a China, Medio Oriente, África y América Latina. Tiene presencia en más de 40 
países de los 5 continentes, dando soporte a la transformación digital de 7,500 organizaciones de salud y 
5,700 laboratorios, procesando sus soluciones para más de 540 millones de habitantes en todo el mundo.  

Cuenta con un portafolio que respalda todo el continuo asistencial, ofreciendo soluciones abiertas 
basadas en estándares que sirven a cada actor del ecosistema de salud para brindar una mejor 
atención en un planeta más saludable. Para más información: www.dedalus.com/latam  

SOBRE KLAS Research 

KLAS es una compañía de conocimiento e investigación con la misión global de mejorar la salud. 
Trabajando con miles de profesionales del sector, KLAS recopila datos y conocimiento sobre 
software, servicios que permitan entregar datos de desempeño en tiempo, que representan la voz 
de los proveedores de servicios sanitarios y actúan como catalizadores para mejorar el 
desempeño de los proveedores tecnológicos. El equipo de investigación de KLAS publica informes 
que cubren las preguntas más apremiantes a las que se enfrenta la tecnología de la salud digital 
en la actualidad, incluyendo información sobre tecnologías emergentes, que brindan 
información avanzada sobre el futuro de las soluciones tecnológicas sanitarias. KLAS también 
fomenta la medición y la colaboración entre proveedores de servicios de salud y la adopción de 
mejores prácticas. Para obtener más información, visite www.klaresearch.com  
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Regional Marketing and Communication Lead, LATAM 
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