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Caro Business Partner,  
 
In qualità di uno dei maggiori operatori globali nel settore healthcare, riteniamo 
fondamentale creare un valore condiviso a lungo termine per le comunità in cui 
operiamo, bilanciando crescita economica, progresso sociale e tutela dell'ambiente.  
Ci impegniamo a contribuire attivamente allo sviluppo sostenibile e promuoviamo a tutti 
i livelli una condotta etica, integrando la sostenibilità ambientale ed il rispetto per le 
persone in ogni parte delle nostre attività, dallo sviluppo dei prodotti alla fornitura dei 
servizi, e nelle relazioni con i nostri Partner Commerciali. Ciò significa contribuire al futuro 
dell'assistenza sanitaria in linea con la nostra visione di approvvigionamento sostenibile:  
 

““Promuovere il coinvolgimento della catena di fornitura e favorire la 
crescita dei fornitori, assicurando partnership forti e durature basate su un 

approvvigionamento responsabile, trasparente e sostenibile, nonché su 
comportamenti etici e integri, allineati con l'impegno di Dedalus per la 

Salute delle Persone e la Salute del Pianeta.” 

 
Nell'ambito di questo impegno e poiché riconosciamo l'importanza del ruolo dei nostri 
Partner Commerciali nel nostro percorso verso lo sviluppo sostenibile, stiamo integrando i 
principi ambientali, sociali e di governance (ESG) nella gestione della nostra catena di 
fornitura, favorendo così l'allineamento con i nostri valori, standard operativi e impegni di 
sostenibilità. 

Per questo motivo, le aspettative di sostenibilità sono ora integrate negli accordi 
contrattuali, che richiedono il rispetto del Codice di Condotta per i Partner Commerciali, 
come chiaro impegno a lavorare con Partner conformi ai principi fondamentali del rispetto 
della dignità umana e del pianeta.   

In qualità di Business Partner, sarete periodicamente sottoposti a una valutazione del rischio 
ESG con EcoVadis, un'agenzia di rating di sostenibilità riconosciuta a livello globale, con 
l'obiettivo di valutare, attraverso l’utilizzo di standard internazionali, le vostre performance di 
sostenibilità ed evidenziare i punti di forza e le possibili aree di miglioramento nella gestione 
degli aspetti ESG. Questa attività rafforzerà la nostra partnership sia nella promozione, sia nel 
miglioramento delle pratiche di sostenibilità nelle nostre organizzazioni. In particolare, il 
modulo Carbon di EcoVadis ci consentirà di misurare la vostra impronta di carbonio e, 
qualora fosse necessario, lavoreremo insieme per definire misure di riduzione specifiche per 
rispettare l'obiettivo del Gruppo Dedalus relativo al raggiungimento della Carbon Neutrality 
entro il 2030. 
I risultati della valutazione entreranno a far parte del processo di acquisto e 
approvvigionamento con l'obiettivo di supportare i fornitori attraverso la promozione delle 
migliori pratiche ESG. 

Vi invitiamo a unirvi alla nostra missione di trasparenza e sostenibilità, nonché a tracciare e 
condividere con noi le performance ESG, in particolare quelle relative ai consumi e alle 
emissioni di gas serra, in linea con le best practices e gli standard ESG internazionali. 
 
Cordiali saluti, 
 
Chief Risk & Sustainability Officer  Chief Procurement Officer 
Valentina Paduano    Paolo Merlo 


