
Communiqué de Presse 

Communication concernant les données de santé publiées sur le darkweb 
issues de BIOSERVEUR  

Artigues-près-Bordeaux, le 04.03.2026 - Nous avons observé le 03 mars 2026, lors de notre veille 
quotidienne de cybersécurité, la présence de données médicales non autorisées sur le darkweb. 
L’attaquant, non identifié à ce jour, indique que les documents proviennent de BIOSERVEUR, 
solution de transmission sécurisée de résultats de laboratoires, développée par Dedalus.   

Dès connaissance de l'incident, une cellule de crise a immédiatement été mise en place, composée 
de spécialistes en cybersécurité, d'experts techniques, représentants de Dedalus HealthCare 
France.   

Activement mobilisés, nous avons mené une investigation approfondie des données disponibles sur 
le darkweb afin de déterminer le plus rapidement possible l’origine, la cause et l’étendue de la 
violation de données.  

Aucun élément n’atteste d’un manquement de sécurité de Dedalus, ni d’un défaut de sécurité de 
sa solution BIOSERVEUR. À ce jour, nous privilégions l'hypothèse d'une utilisation frauduleuse 
d'un compte utilisateur. 

Nous nous engageons à tenir informés nos clients en cas d’évolution de la situation. Nous restons 
disponibles pour répondre à toutes questions et pour accompagner nos clients dans le 
renforcement de la sécurité de leurs environnements numériques.  

Dedalus rappelle que la sécurité et la protection des données sont sa priorité.
Nos équipes demeurent pleinement mobilisées aux côtés de nos clients.  

À PROPOS DE Dedalus 
Acteur européen majeur des logiciels de santé, Dedalus accompagne depuis plus de 40 ans la transformation 
numérique du système de santé. Grâce à un portefeuille unique de solutions communicantes et innovantes, 
basées sur des standards internationaux, le groupe intervient sur l’ensemble du continuum de soins pour 
répondre aux nouveaux besoins des établissements publics, privés et ESPIC.  
En France, Dedalus s’appuie sur près de 1 200 collaborateurs, dont la moitié des effectifs est dédiée à la 
Recherche & Développement, répartis dans dix agences sur tout le territoire.  
Son ambition : optimiser les processus métier des professionnels de santé et contribuer à une meilleure prise en 
charge des patients. Nos solutions contribuent à relever trois grands défis : rendre du temps médical aux 
soignants, fluidifier les échanges entre patients et professionnels de santé, faciliter la prévention, le diagnostic 
médical et la recherche clinique.  
La vie passe par nos solutions.  
Pour en savoir plus : https://www.dedalus.com/fr/fr/  
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