
Alle Gesundheitsdaten
in einem Portal

Patient XCare Suite

Patient XCare Suite 

vollständig  

förderfähig

nach dem KHZG!



Das moderne Patientenportal für den  
Informationsaustausch zwischen Klinik,  
Patienten und Zuweisern 

Die Patient XCare Suite wurde für einen 
vollumfänglichen Informationsaustausch  
zwischen Patienten und Zuweisern ent­
wickelt. Während der gesamten Patient 
Journey – Aufnahme, Behandlung, Entlas­
sung1 – gewährleistet sie einen vollständi­
gen und lückenlosen Kommunikations-, 
Bild- und Datenaustausch. 

Das bietet die Patient XCare Suite

Optimale ORBIS- und 
DeepUnity PACS-Integration

Komfortables Patienten- 
Onboarding zuhause oder 

unterwegs

Lückenloser und schneller 
Datenaustausch

Einheitliche Portallösung  
mit modularem Aufbau für 
individuelle Anforderungen

Die webbasierte Lösung bietet eine optimale Integra­
tion in bestehende Systemlandschaften und stellt einen 
schnellen und sicheren Datenaustausch mit ORBIS und  
DeepUnity PACS her.

Den Prozess der Patientenaufnahme vereinfachen  

Patienten wird die komfortable Möglichkeit gegeben, 
von Zuhause per Webbrowser oder unterwegs per 
nativer mobiler App eine Online-Terminierung vorzu­
nehmen sowie Vorbefunde hochzuladen. Zudem 
können Anamnesebögen online ausgefüllt werden. 
Ebenso besteht die Möglichkeit, sich direkt in der Klinik 
an einem Check-In Terminal anzumelden. Dies bietet 
nicht nur Vorteile für Patienten – Klinikern wird wert­
volle Zeit gesichert. 

1) Das Entlassmanagement wird über Care-Bridge
   realisiert. Voraussichtlich verfügbar in der
   zweiten Jahreshälfte 2022.



Benutzerverwaltung 
  	Online-Registrierung oder im Zuge der Aufnahme im 	

	 Krankenhaus 
  	Unterschiedliche Möglichkeiten der Authentifizierung 

	 -	 per E-Mail oder User Name 
	 -	 Zwei-Faktor-Authentifizierung 
  	Verwaltung von minderjährigen Familienangehörigen 

 
Online-Terminierung 
	 Einfache Terminbereitstellung und schnelle  

	 Terminbuchung für Patienten 
 	 Bereitstellung von Fragebögen/Dokumenten  

	 im Rahmen der Untersuchung  
 	 Zurückliegende Termine können neu gebucht 

	 werden (Sprechstunde wird übernommen) 

 
Videosprechstunde 
 	 Terminierung einer Videosprechstunde 
 	KV-Zertifizierung geplant 

 
 
Verteilung von Bildern, Befunden & Dokumenten 
 	 Verteilung von radiologischen Untersuchungen 
 	 Upload von Dokumenten und radiologischen 

	 Untersuchungen durch den Patienten 
 	Automatisierte Verteilung von medizinischen 
	 Dokumenten (zukünftig) 
 	 DeepUnity Viewer-Integration 
 	 Download-Funktion 

Dashboard 
	 Gesamtüberblick über das Profil 
	 Bevorstehende Termine 
 	 Aufgaben 
 	Zuletzt verwendete Dokumente

Die App für Patienten 

Mit der nativen App sind Ihre Patienten im Alltag noch 
flexibler.  Von unterwegs können Termine im Handum­
drehen ausgemacht oder Nachrichten über Terminver­
schiebungen empfangen werden. Zudem besteht die 
Möglichkeit Terminerinnerungen einzustellen, so dass 
Ihre Patienten über bevorstehende Ereignisse rechtzei­
tig informiert werden. 

 
Funktionen: 
  	Online-Terminierung 
  	Klinikspezifische Informationen  
  	Benachrichtigungen 

 
Die App kann wie gewohnt über den App-Store des 
jeweiligen Smartphone-Anbieters heruntergeladen 
werden und steht für iOS zur Verfügung. 
(Android zukünftig geplant)

Funktionsumfang der Patient XCare Suite

Webanwendung  
und App
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Ein modernes Patientenportal, das keine Wünsche 
mehr offen lässt, wird mit einem Check-In Terminal 
komplettiert. Es ermöglicht einen effizient gestalteten 
Aufnahmeprozess und integriert sich in den Gesamt­
workflow der Patientenaufnahme.
 
Die Anmeldung am Terminal erfolgt in wenigen 
Schritten. Die Identifizierung des Patienten erfolgt mit 
dessen Versicherungskarte. Ein Aufklärungs- oder 
Fragebogen kann direkt am Terminal ausgefüllt 
werden. Sonstige benötigte Dokumente, wie mitge­
brachte Vorbefunde, können eingescannt werden. 

Das Check-In Terminal für Ihre Klinik

Vorteile der Patient XCare Suite
auf einen Blick

  	Online-Terminierung 
	 Dokumentenaustausch 

	 –	 Bild- und Befundverteilung 
	 –	 Verteilung von Anamnese- und Fragebögen 
	 Patienten-Onboarding 
	 Benachrichtigungen 
	 Videosprechstunde 2

	 Zuweiseranbindung 2 

2) Zukünftig geplant


