Workflow Bestellmanagement
VWeil alle relevanten Informationen
zUr Bearbeitungzur VerfUgung stehen

HYDMedia G6

DarUber hinaus wird der Antragsteller Uber jeden Prozess-
schritt per E-Mail benachrichtigt.

Die passende Komplettlésung

Der HYDMedia G6 Workflow fur Bestellantrage bietet die
passende Komplettldsung, um Bestellantrage schneller
zU bearbeiten und jedem Prozessbeteiligten den Bearbei-

FUr die bessere Kommunikation untereinander kbnnen
Kommentare und Notizen verfasst werden.

tungsstand jederzeit einsehbar zu machen.

DaruUber hinaus ist nachvollziehbar, wer was und wann
eingegeben oder freigegeben hat — archiviert und
protokolliert. Im Workflow integrierte Tools fUr Anmerkun-
gen verbessern die Koommunikation untereinander und
sparen Zeit, indem Wege vermieden werden. Informatio-
nen fur den Einkauf Uber vorausgegangene Bestellungen
werden erfasst und sind im System hinterlegt, sodass
auch hier Zeit eingespart werden kann.

Alles im Fluss

Der Antrag wird digitalisiert und anschliBend im Bestell-
antragseingangsbuch abgelegt. Dadurch wird der Prozess
im HYDMedia G6 Workflow angesto3en. Nach Eingang
des Antrags werden alle Sacharbeiter, die am Bestellpro-
zess beteiligt sind, Uber den Eingang informiert.

Vorteile auf einen Blick

- Geschwindigkeit > Schnellere Bearbeitung von
Bestellantragen

- Transparenz > Bestellantrage und Bearbeitungsstand
jederzeit einsehbar

- Nachvollziehbarkeit > Wer hat was ein- oder freigegeben?

- Compliance > Archivierter Nachweis der Eingaben
und Freigaben

- Bessere Kommunikation zwischen Bearbeitern

- Integrierte Moglichkeiten fur Anmerkungen

- Kostenersparnis

- Mehr und aktuellere Informationen fur den Antragsteller

Ablauf des HYDMedia Go Workflows fur Bestellmanagement
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Genehmigung durch
Entscheidungstrager,
Bereichs- und
Geschiftsleitung

Antragsteller wird per
E-Mail Gber den
kompletten Antrags- und
Bestellprozess informiert

fraheren

Vorteile

- Protokollierung
- Transparenz

- Verfugbarkeit

Informationsbereit- | Vorteile
stellung aus

Bestellungen fiir
den Einkauf

Bestellung durch den Einkauf
- Ruckgriff auf bereits

abgeschlossene

Bestellungen
- Schnellere Abwicklung

von Bestellvorgangen

in der Zukunft



Sobald ein Antrag im jeweiligen Prozessschritt freige-
geben oder abgelehnt wurde, wird der Antrag ent-
sprechend der Verantwortlichkeit an den nachsten
Bearbeiter bzw. an die entsprechende Abteilung
weitergeleitet. Dies kann sowohl manuell oder anhand
definierter Regeln automatisch geschehen. An den
Bestellantrag kbnnen weitere Dokumente (Angebote,
Produktbeschreibungen, Betriebserklarungen usw.) im

Prozessverlauf angefugt werden. Nach Abschluss

des HYDMedia Go Workflow fur Bestellantrage wird der
Bestellantrag samt automatisch erstelltem Historien-
dokument revisionssicher in HYDMedia G6 archiviert.

Das Historiendokument beinhaltet die umfassende
Protokollierung der Bearbeitungshistorie des Bestell-
antragsprozesses (Wer hat was in welchem Prozessschritt

gemacht?).

Den gesamten Bestellprozess abteilungsubergreifend im Griff
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