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A transicao dos registros manuscritos para a nova plataforma Medview D trouxe
desafios superaveis no Complexo Hospitalar Santa Casa de Braganga Paulista.
A resisténcia a mudanca exigiu esfor¢co da equipe em aprimorar habilidades
digitais, garantindo seguranca da informacao e do paciente. Com o tempo,

o Medview D trouxe eficiéncia operacional, acesso rapido as informacgdes e
agilidade nos processos de diagndstico, prescricao e acompanhamento.

Paralelamente, a Santa Casa, desde sua
fundacao em 1874, teve a Irmandade dedicada
a servir a Deus atraveés do culto catdlico e

obras de misericordia. Com destagque para

o Hospital inaugurado em 1877, a atuagao
caritativa perdurou até o século XX, quando,
apos o advento do Sistema Unico de Saude

em 1988, passou a receber financiamento
publico. Mesmo diante de desafios econdmicos,
a instituicao investiu na modernizacao e
aprimoramento, mantendo sua missdo sem fins
lucrativos.

Além disso, o plano de saude Santa Casa

Saude, criado em 1995, representa um marco
importante. Ao longo dos anos, a instituicdo
enfrentou adversidades, mas persiste no
objetivo de fornecer atendimento humanizado
em saude através de equipes multidisciplinares,
vislumbrando um futuro mais integrado e
tecnologicamente avangado com a transi¢cao
para o EVO.

“Em agosto de 2013 iniciamos a
utilizacGo do MEDVIEW D, até entdo
todos os documentos gerados pelas
dreas assistenciais eram produzidos

manualmente. Considero o MEDVIEW
D como um divisor de dguas referente
a informatizagcdo do CHSC da Santa
Casa de Braganca Paulista, trazendo
mais seguranca e agilidade no
atendimento. Em 2024 iniciaremos
o MEDVIEW EVO, juntamente com a
DEDALUS e o apoio de nossa diretoria

vamos continuar trabalhando para
explorarmos ao mdximo os beneficios
que a tecnologia pode proporcionar
aos nossos pacientes.”
Adao Souza, Gerente de TI.
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MUDANCA E EVOLUGCAO PARA UMA Y
SOLUGCAO INOVADORA: MEDVIEW EVO

A busca por uma mudanca e evolucao para

uma solucao inovadora nasceu da demanda

por superar as limitacdes de um mercado

saturado de aplicacdes que oferecem resultados

similares. O Medview EVO surge como resposta

a essa busca por produtos que Nao apenas S
agreguem valor funcional, mas também
técnico. A necessidade era atender um mercado
em constante procura por solucdes estratégicas
mMais robustas.

O Medview EVO nao é apenas um produto
isolado, mas uma suite HCIS completa. Essa
solucao robusta oferece facil interoperabilidade,
navegabilidade e mobilidade, abrangendo tanto
a Gestao Clinica quanto a Administrativa. Desde
a hospitalizacao até a desospitalizacao, a suite
proporciona suporte integral a profissionais

e pacientes, permitindo a integracao de
informacodes entre diversas areas do hospital,
incluindo solucdes terceiras.

“A transicdo dos registros manuscritos para a nova
plataforma Medview trouxe grandes desafios hoje
superdveis. A resisténcia a mudang¢a exigiu um
esforco da equipe multidisciplinar em aprimorar
suas habilidades digitais, a percep¢do da seguranca
da informagdo e a garantia da segurang¢a do
paciente em primeiro lugar.

Com o tempo, a ferramenta trouxe eficiéncia
operacional, acesso rdpido as informacées,
agilidade nos processos de diagndstico, prescricdo
e acompanhamento ao paciente. Apesar dos
desafios iniciais, vislumbramos um futuro ainda
mais promissor com a transi¢cdo para o EVO;
essa transformag¢do ndo apenas modernizard os
processos no Complexo Hospitalar Santa Casa de
Bragang¢a Paulista, como também impulsionara
nossa saude para um futuro mais integrado e
tecnologicamente avancada.”
Vanderson Genova, coordenador do setor de qualidade.



BENEFICIOS:

- Reducao de custos, uma vez que o cliente nao
precisa mais gerenciar toda a infraestrutura
local.

- Dados interoperados com seguranca,
proporcionando flexibilidade e autonomia para
a criacao de servicos e canais de comunicacao.

- Controle eficiente de usuarios, permissoes,
mensagens e termos de consentimento na
camada de interoperacgao.

- Alta performance e produtividade para
usuarios, com uma interface amigavel e acoes
simplificadas.

- Planejamento cirdrgico otimizado,
com visualizacao de disponibilidade de
equipamento e gestao eficiente de pacientes.

- Medicao de desempenho do centro cirdrgico,
abrangendo todas as etapas desde o pedido
cirdrgico até o pos-operatorio.

- Softwares clinicos certificados como SaMD
(Software como Dispositivo Médico),
garantindo maxima seguranca regulatoria.

- Facilitadores para agilizar o trabalho de
meédicos e equipes assistenciais.

- Totalmente parametrizavel, proporcionando a
melhor experiéncia para diferentes contextos.

- Maior produtividade dos profissionais, com a
utilizacao eficiente de informacodes entre as
areas.

- Atualizacoes sem interrupcoes, permitindo a
atualizacdo de modulos individuais.

- Integracgdo facil com outras solugdes existentes,
com baixo custo e esforco.

D

A implementacao da suite Medview

EVO é realizada de forma fluida e com
baixo impacto no dia a dia dos usuarios.
Profissionais especializados oferecem
sugestdes de melhorias nos fluxos de
trabalho, adaptando-se aos contextos
clinicos e administrativos. A primeira
implementacdo ja esta em andamento,
e o produto foi lancado durante a Feira
Hospitalar 2023.

A experiéncia do usuario é prioridade

na suite Medview EVO, proporcionando
alta performance e produtividade. Com
uma interface amigavel e direcionada por
especialistas, cada area de negdcio tem
acesso a praticas otimizadas, tornando as

acdes faceis de serem realizadas.
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About Dedalus

in the world. With its innovative framework of comprehdnsive andfiprocess-oi solutions, -

Dedalus enables a revolutionary digftal transformation of country- I
supporting the patient digital journey. Dedalus serves more than 6,700 grivate and ospitals

across 40 countries, through more than 7,700 highly specialized resources, of whi Q0 rc

dedicated to R&D activities. We aim to help caregivers and healthcare professionals to deliver bette

care to the coommunities they serve and for this reason we are very proud of doing a special job,

working with healthcare organisations to improve healthcare outcomes for patients.

Life flows throughour software.

For more information, visit www.dedalus.com




